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Resumen

En este documento se expone la realizacion de un proyecto de investigacion, cuyo propdsito es
describir algunos de los factores de riesgo psicosocial en los que podrian encontrarse los
estudiantes de los grados 4° y 5° de la Institucién educativa Escuela Normal Superior Sagrado
Corazon, Sede Maria Auxiliadora y con ello dewelar las probleméticas y posibilidades de
intervencion de la institucion a través de la pedagogia. En el disefio metodoldgico se realiz un
rastreo de informacion contenida en documentos institucionales como los formatosde recoleccion
de datos utilizados en asesoria escolar, los registros escolares con la historia de vida de los
estudiantes y unaencuestaen lacual se indagasobre situaciones personales, sociales y familiares
que de alguna manera afectan el desempefio, comportamiento en el aula'y su pleno desarrollo

integral.

Palabras claves: Estudiantes, Riesgo psicosocial, Vulnerabilidad
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Introduccion

El presente proyecto de investigacion desarrollaun proceso investigativo, con el propdésitode
identificar las situaciones que conducen a factores de riesgos psicosociales en los estudiantes de
los grados cuarto y quinto de la Sede Maria Auxiliadora de la Escuela Normal Superior Sagrado
Corazén del Municipio de Riosucio Caldas, aportando informacién valiosa a la Institucién
Educativa de los nifios que se encuentranen riesgo psicosocial y el tipo de riesgo, para que de esta
manera se establezcan programas de atencion y prevencion, ademas de estrategias pedagogicas
que contribuyan adisminuir las situaciones de riesgo presentes en los estudiantes de lainstitucion

educativa.

Dentro de esta investigacion se desarrollaron técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
que permitieran la identificacion de estudiantes en situaciones de riesgo, de los yaidentificados
ademas de los riesgos individuales, familiares y sociales en los que se puede encontrar lapoblacion

estudiantil de los grados cuarto y quinto.

De esta manera, esta investigacion se enmarca en una metodologia basada en un enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo que posibilita mostrar la frecuencia, proporcion, porcentaje y
medidade los riesgos psicosociales de la poblacion estudiada, por otra parte se divide el abordaje
de esta investigacién en cuatro fases para establecer una relacion y una secuencia entre estas.

En la primera fase se recogio la informacion de los formatos de recoleccion de datos de
asesoria escolar, con el fin de caracterizar los estudiantes ya identificados en riesgo psicosocial,
posterior a este proceso en la segunda fase se determinaron unas variables para evaluar su
incidencia en el desarrollo individual, familiar y social de la poblacién estudiantil, partiendo del
analisis de cada indicador através de los registros escolares de cada estudiante, de igual manera
con la aplicacion de una encuesta en la tercera fase dirigida a esta poblacion, teniendo como
referente indagar acerca de las situaciones mas influyentes como convivir con personas
desconocidas, conocer mucho o nada de drogas ilicitas, timidez para hablar en publico o
relacionarse con los deméas comparieros, compartir en los dias libres con compafieros de barrio

hasta muy tarde y no con sus familiares, con la aplicacion de la encuesta llegamos a identificar
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otros estudiantes que posiblemente se pueden encontrar en riesgo psicosocial al analizar las
respuestas dadas por los nifios, en la cuarta fase se realizd la triangulacion de la informacion
recolectada en las tres fases anteriores para conocer las causas de mayor incidencia en el riesgo

psicosocial.

Finalmente se resalta que el proceso de investigacién arrojainformacion que permita adoptar
alternativas de prevenciondel riesgo, y que se pueda contribuir al mejoramiento del climaescolar
y de aula, al fortalecimiento de los procesos educativos y disminuir las conductas sociales que los

colocan en este tipo de riesgo.

Problema
Descripcion del Problema

El desarrollo del ejercicio investigativo, motivado por las problematicas diversas que hanido
en crecimiento y afectacion a los nifios y nifias, generando en muchos casos mayores indices de
wulnerabilidad y riesgo sicosocial a temprana edad, han determinado relaciones e influencias de
estas probleméticas en la vida escolar que requieren de urgentes intervenciones de orden

pedagdgico en lo que compete alaescuelaparaapoyar el desarrollo sicosocial de los nifios ynifias.

Cada vez con mayor frecuencia la escuela se ve abocada a atender no solo las situaciones de
orden academico y social de su competencia sino que ademas ha debido aprender a intervenir
situaciones emanadas del orden familiar y contextual que rodean a los nifios y nifias que en ella
interactlan. Alaescuela se trasladan problematicas que vienen del entorno social y familiar y que
influyen directamente en lo que cotidianamente sucede y acontece alos nifios. Laescuela no puede
ser ajena estas realidades por lo que desde la formacion de maestros hasido valioso aprender a
reconocerlas, intervenirlas y aportar asu solucion; sinembargo, algunas situaciones o realidades
de los nifios no se evidencian sélo en los desempefios académicos, o interacciones sociales, aln
mas, algunos estudios demuestran que no necesariamente estan ligados los factores deriesgo social
y desempefios académicos sino que es posible que los riesgos estén in invisibilizados o se
escondan bajo otros comportamientos y actitudes que enalgunos casos pueden ser subvalorados,

desconocidos o quizas mal referidos.



RIESGO PSICOSOCIAL EN NINOS Y NINAS 8

El riesgo psicosocial se hadefinido como “El conjunto de circunstancias, hechos y factores
personales, familiares o sociales, relacionados con una problemética determinada (abandono,
maltrato, violencia, baja escolaridad, explotacion econdmica, vinculos familiares precarios,
necesidades basicas insatisfechas, entre otros) que aumentan la probabilidad de que un sujetoinicie
0 se mantengaen situaciones criticas que afectan asu desarrollo integral (desercionescolar, bajo
desempefio académico, timidez o agresividad, entre otros), o que sea victima o autor de laviolencia
u otras situaciones mencionadas afectando sus derechos esenciales”. (KALLPA, 2012). El
tratamiento de la problematica que afecta a los nifios y nifias en edad escolar, requiere de un
conocimiento y de unasensibilidad frente al tema, que permita percibir e identificar las situaciones
y circunstancias sociales que se desarrollan en el hogar, en laescuelay en las comunidades, las
cuales van a afectar su desarrollo psicosocial y pueden propiciar su ingreso 0 permanencia en

situaciones criticas que aumentan los niveles de wilnerabilidad y riesgo para los nifios y jovenes.

En nuestro contexto educativo a partir de nuestras practicas pedagdgicas investigativas se ha
logrado identificar varias circunstancias de peso personal, familiar y social que induce al estudiante

a tener dificultades al desenvolverse en los diferentes contextos.

A partir de las anteriores situaciones y teniendo en cuenta la problematica identificada se
planted la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cuales son las circunstancias que inciden enlaconcurrenciade riesgos psicosociales delos
nifios y nifias de los grados cuarto y quinto de la sede Maria Auxiliadora de la Escuela Normal
Superior Sagrado Corazén?

Objetivos

General

Caracterizar las circunstancias que inciden en la concurrenciade riesgos psicosociales de
los nifios y nifias de los grados cuarto y quinto de la sede Maria Auxiliadora de la Escuela
Normal Superior Sagrado Corazon
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Especificos
Identificar la poblacidn caracterizada enriesgo sicosocial entre los nifios y nifias que cursan
actualmente los grados cuarto y quinto de lasede Maria Auxiliadora de la Escuela Normal Superior

Sagrado Corazon.

Dewelar las causas que determinan el riesgo sicosocial de lapoblacidn caracterizadaentre los
nifios y nifias de grado cuarto y quinto de lasede Maria Auxiliadora de la Escuela Normal Superior

Sagrado Corazon.

Relacionar las causas que tengan mayor relevancia e incidencia enel riesgo sicosocial enla
poblacion caracterizada entre los nifios y nifias de grado cuarto y quinto de la sede Maria

Auxiliadora de la Escuela Normal Superior Sagrado Corazon.

Justificacion

La importancia de esta investigacion radica en que no hay a la fecha antecedentes que
sustenten otras investigaciones de este tipo en la institucién, lo cual permitiria el abordaje de
urgencias manifiestas de nifios y nifias que ya estan en riesgo sicosocial o que podrian estar
afectados si no se hacen las intervenciones necesarias. Entender que este tipo de riesgos esta
indicado por las situaciones desfavorables de abandono parental, acoso sexual, maltrato fisico,
explotacidn econdmica, agresividad por parte de sus padres, discriminacion o invisibilizacion de
riesgos en laescuela, maltrato verbal, timidez extrema, falta de normas y reglas en casa, violencia
intrafamiliar, contextos y relaciones sociales de permanente actividad infractora de normas, entre
otros, son de valiosa importancia para caracterizar las situaciones que influyen enla vidaescolar,
pero aln mas paraidentificar y particularizar laatencion especificaa cadanifio que se reconozca.
Los riesgos psicosociales se agudizan cuando confluyen entre si condiciones personales, familiares
y sociales. Un nifio o0 una nifia esta mas wulnerable, cuando los padres no tienen capacidad de
respuesta paraatenderlo integralmente, sea por experiencias de vida que los hacen a ellos mismos
wulnerables o porque no tienen las herramientas basicas para orientar y educar a sus hijos; sin
embargo, la escuela podriaestar re victimizando o agudizando a algunas situaciones en lamedida
en que las practicas pedagodgicas y los acuerdos de convivencia, no estén explicitamente
determinados para conocer y manejar de maneraadecuada y contundente los factores de riesgo a

los que estan sometidos muchos de los nifios y nifias que estan en nuestra institucion.
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El abordaje de esta problematica en particular, le permitira a la institucion, identificar y
caracterizar a la poblacion sujeto de este estudio, que se encuentra o se presume esta expuestaa
riesgos psicosociales; informacion que sera relevante, en la medida en que se particulariza el
fendmeno y se establece la linea base necesaria para adelantar las intervenciones. Es de vital
importancia identificar el riesgo psicosocial en la poblacién estudiantil de los nifios y nifias de
grado cuarto y quinto de la sede Maria Auxiliadora, en tanto laafectacion es cada vez mayor enel
rango de edad en gue se encuentran estos nifios. Con esta investigacion la institucion tendra una
informacion pertinente para dar a acompafiamiento oportuno teniendo en cuenta las necesidades
de cadaestudiante con el fin de que se fortalezca los desempefios académicos y la sana convivencia
en el aulay de manera puntual paraque se fortalezcael desarrollo sicosocial de los nifios y nifias
de lainstitucién. Los resultados también podran servir paramejorar 10s apoyos existentes, ademas
de enriquecer la politica de inclusion que sustenta las practicas para atender la diversidad en la

Escuela Normal.

Marco referencial

Marco de antecedentes

Al contrastar con otras investigaciones que aportan a la indagacién que se aborda en este
documento, se han encontrado grandes insumos que contribuyen no s6lo aampliar lainformacién,
sino ademas y no menos importante a construir una fundamentacion tedricaen el temaque permita
avanzar en las comprensiones que desde la formacion de maestros pueda requerirse en su perfil
como maestro de preescolar y primaria. La investigacion desarrollada a nivel internacional titulada
“Indicadores para la identificacion del riesgo psicosocial de estudiantes una mirada a la nifiez en
riesgo psicosocial” estainvestigacion fue realizadaen Perdenlos afios 2011y 2012 “por Carmen
Vasquez de Velasco, hablade que los factores de riesgo psicosocial se convierten en posibilidad
cuando confluyen entre si, en un momento determinado, durante el ciclo de vida de la persona,
especialmente en los procesos de crianza, socializaciony educacidn, aumentando la vulnerabilidad
de una persona respecto a actitudes violentas, la desercidn escolar, insercion temprana en la
explotacion econémica, y otros problemas méas criticos como son el consumo de drogas,

participacion en pandillaje, delincuencia juvenil, entre otros” (Velasco, 2011- 2012).
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Anivel nacional el proyecto titulado “factores psicosociales de estudiantes en situacion de
riesgo académico de la facultad de ciencias humanas” realizado en la Universidad Nacional de
Colombia departamento de Psicologia en la Ciudad de Bogot4, D.C. enel afio 2011 por Yeimi
Paola Sanchez Lopez, el cual aporta que “el riesgo psicosocial no s6lo acude al plano académico
sino que involucra otros niveles de interaccion de la persona: el nivel institucional, familiar,
sociocultural, econémico, entre otros” (L6pez, 2011)

A nivel regional tenemos la investigacion “Factores psicosociales escolares y desarrollo
cognitivo en la escuela” realizada por Diana Patricia Puerta Gonzélez Estudiante de maestria en
pedagogiay desarrollo humano y James Andrés Pérez docente de pregrado. Es el resultado de una
investigacion sobre los factores psicosociales escolares y cognitivos de la Institucion Educativa
Cartagenasede laRiveradel municipio de Dosquebradas Risaralda. En una primera parte se aborda
laconceptualizacion de los factores psicosociales mostrando sus caracteristicas y postulando sus
origenes contextuales. En segunda instancia se analizé el desarrollo cognitivo, relacionando en
este lainfluencia de los factores psicosociales escolares. La Ultima parte del texto presenta los
resultados y las conclusiones de laconvergencia de ambos factores en el desenvolvimientoescolar
de los estudiantes.

Aniel institucional no se encuentran investigaciones especificas en el problema objeto de
este estudio, no obstante, existen investigaciones relacionadas como: “Mi escuelaespacio de sana
convivencia” con la pregunta ;Cémo influyen los factores sociales, familiares y culturales enlos
procesos de aprendizaje y convivencia de los estudiantes de grado 2 y 3 de la sede Luisa Benitez
de la Escuela Normal Superior Sagrado Corazén? con el objetivo de propiciar espacios de sana
convivencia en los estudiantes de los grados 2° y 3° de la sede Luisa Benitez de la institucion
educativa Escuela Normal Superior Sagrado Corazon de Riosucio Caldas y en la que se concluye
que es indispensable atender ala poblacion en contextos wulnerables puesto que alli se encuentran
diversos factores que inciden de maneranegativaen el desarrollo de procesos de interaccionsocial
lo que genera diversos conflictos en el ambiente escolar por lo cual se vuelve imprescindible la
intervencion efectiva a esta problematica. Realizado en el afio 2012 por las estudiantes del
programa de formacién complementaria, Camila Gafian, Erica Lorena Hoyos, Erica Yazmin
Loaiza, Marlieth Motato y Yury Viviana Velarde Loaiza.
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Marco teorico

El riesgo psicosocial se define como ‘“conjunto de circunstancias, hechos y factores
personales, familiares o sociales, relacionados con una problemaética determinada (abandono
paterno, maltrato, descuido, baja escolaridad, explotacion econdmica, vinculos familiares
precarios, necesidades basicas insatisfechas, entre otros) que aumentan la probabilidad de que un
sujeto inicie 0 se mantengaen situaciones criticas que afectanasu desarrollo integral (desercion
escolar, bajo desempefio académico, timidez o agresividad, entre otros), o que seavictimao autor
de laviolenciau otras situaciones mencionadas. Los factores de riesgo psicosocial se convierten
en posibilidad cuando confluyen entre si, en un momento determinado, durante el ciclo de vidade
la persona, especialmente en los procesos de crianza, socializacién y educacion, aumentando la
wulnerabilidad de una persona respecto a actitudes violentas, aumento en la desercion escolar,
insercion temprana en la explotacion econdmica, y otros problemas mas criticos como son el

consumo de drogas, participacion en pandillaje, delincuencia juvenil, entre otros” (Vasquez 2001)

Referirse a los riesgos a que se exponen cotidianamente los nifios y nifias, implica una
preguntainicial por ;Qué necesitan los nifios y las nifias y los adolescentes para desarrollarse bien
y alcanzar el bienestar? Los padres, los educadores y los profesionales de la infancia son
evidentemente responsables de conocer y generar los ambientes para dar respuesta a estas
necesidades; no obstante, las condiciones y factores asociados a las realidades de la familia, la
escuelay lasociedad en nuestro pais, demuestran que si bien el acceso alaeducacion de los padres
ha aumentado, no con esto se garantiza que se esté aportando a disminuir los riesgos y
probleméticas que los aquejan. La situacion es multifactorial y por la tanto es de
corresponsabilidad su intervencion. El hecho de que la escuela asuma lo propio no significa que
todo esté asualcance. Investigaciones como ladel Dr. Félix Lopez Sanchez sobre las necesidades
en lainfanciayen laadolescenciarealizada en el 2008, pretenden ser un apoyo fundamental para
atender las necesidades segun la competencia de la familia, la escuela o a sociedad. El siguiente
cuadro, presenta lataxonomia de Necesidades Basicas desarrollado por este autor en 1995 ycon
el cual se hace claridad a que cuando nos referimos ainfanciaen situacion de riesgo sicosocial no
solamente nos referimos al maltrato dentro de lafamilia, sino a unasituacién mucho méas amplia,
que reune todas aquellas circunstancias sociales carenciales para el correcto desarrollo de la


https://www.casadellibro.com/libros-ebooks/felix-lopez-sanchez/5793
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infancia, de esta manera, el cuadro reflejatodas las necesidades bésicas, asi como las situaciones

correspondientes consideradas de riesgo.

Tabla 1

Taxonomia de las necesidades bdsicas (adaptacion: Lopez y otros, 1995)

Necesidad Riesgo

a)Necesidadesfisico _ bioldgicas

_Alimentacién Desnutricion, déficit, no apropiada a la edad.
_Temperatura Frio en la vivienda, humedad, falta de vestidoy
calzado.

_Higiene Suciedad y paracitos-

_Suefio Insuficiente, lugar inadecuado, ruido ambiental.
_Actividad fisica , ejercicio y juego Inmovilidad corporal, ausencia de juegosy espacio,
inactividad.

_proteccidn de riesgos reales Accidentes domésticos, castigos fisicos, agresionesy

accidentes de circulacion

_Salud Falta de control, provocacion de sintomas, no

vacunacion.

b)Necesidades cognitivas

_Estimulacién sensorial Falta de estimulacién lingtistica, privacion o pobreza
sensorial, retraso en el desarrollo organico.

_Exploracion fisica y social No tener apoyo en la exploracion, entornos pobres.

_Comprensién de larealidad fisicay | No escuchar, no responder, mentir, vicio pesimista,
social anomia o valores antisociales.

c) Necesidades emocionales y sociales

_Seguridad emocional Rechazo, ausencia no accesible, no responder
no percibir.
_Red de relaciones sociales Aislamiento social, imposibilidad de contactar
con amigos, compafieros de riesgo.
_Participacidon y autonomia progresiva No ser escuchado, dependencia.
_Curiosidad, imitacion y contacto No escuchar, no responder, engaiar, castigar
sexual manifestaciones infantiles, abuso sexual.

_Proteccién de riesgos imaginarios No escuchar, no responder, no tranquilizar, violencia
verbal, amenazas y pérdida de control.

_Interaccién ludica No disponibilidad de tiempo, no accesibilidad,
ausencia de iguales.

Tomado de Balsells, (1997)
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Tenemos los aportes que ha dado Hein, A. (2004) el cual hace referencia aque el desarrollo
de los individuos no se daen formaaislada del contexto. En otras palabras, cuando los individuos
manifiestan comportamientos de riesgo, como las anteriormente mencionadas, éstos no se podrian
entender al margen de las caracteristicas del contexto en que los manifiestan, esto debido a que en
el curso de su existencia, las personas viven y se relacionan con una compleja red de sistemas
sociales relacionados, como lo son laescuela, lafamilia, los grupos de pares y otras instituciones
0 situaciones que influyen, en forma directa o indirecta, en el desarrollo de estas. Se afirma
entonces, que las caracteristicas de dichos sistemas pueden conwertirse tanto en factores

protectores como de riesgo (Deza, 2015)

Otro aporte muy importante a esta investigacion es el de kotliarenco, M.et al (2000) el cual
expresa que , la perspectiva de riesgo psicosocial es un enfoque que permite analizar en su
complejidad, las caracteristicas individuales, microsociales y macrosociales que contribuyen a
generar fendmenos como el abuso de drogas, la delincuencia, asi como, el fracaso y el abandono
escolar, entre otros. (Deza, unife.edu.pe, 2015)

Por otra parte (Krausskopf, 2003). Afirma que el riesgo psicosocial, alude a la presenciade
situaciones contextuales o dificultades personales que al estar presentes, incrementan la
probabilidad de desarrollar problemas emocionales, conductuales o de salud. La exposicion a
factores de riesgo dificultariael cumplimiento de las tareas de desarrollo, tales como, el logro de
control de impulsos, la conformacién de la identidad, el desarrollo del pensamiento abstracto
formal, la diversificacion del repertorio emocional y el aprendizaje de ciertas destrezas fisicas,
entre otros. (Deza, unife.edu.pe, 2015)

Para esta investigacidn el riesgo psicosocial es tomado como todas aquellas circunstancias
dificiles a las que enfrenta una persona colocédndola en situacion de wlnerabilidad; esto es
producido por multiples factores que determinan la probabilidad real de que ésta se concrete en

uno o varios problemas de comportamiento.

Siguiendo a Marti (1987), que a su vez recoge los planteamientos de Pautd (1984), esta
"expectancia” o probabilidad estd también en relacién directacon el tiempo de exposicionalos

factores de riesgo (factor de exposicion).
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Asi, factor de riesgo es la "posibilidad de que un proceso patoldgico (o su complicacion)
ocurrao exista" (Marti, 1987, pag.166), entendiendo como "proceso patoldgico” la materializacion
de problemas de comportamiento o de comportamientos problemaéticos. Ademas, afiadimos para
dar mayor amplitud a este ambito definitorio, los factores de riesgo que muestran mayor
especificidad pueden dar lugar a dificultades de conductas distintas y diferenciadas segun los
distintos contextos y los distintos momentos del proceso de evolucion personal es posible
determinar, de modo individual y especifico, una gran cantidad de factores de riesgo, los cuales
pueden ser sistematizados y agrupados de acuerdo con diversos criterios atendiendo a puntos de

vista especificos.

Clasificaciones basicas de losfactores de riesgo:
Existen multiples modelos de clasificacion de los factores de riesgo, aunque la mayor parte
de ellos comparten unaestructura muy similar. Tsiantis y Macri en (Rodriguez, 1995, pag. 1194)

dividen estos factores en tres grandes grupos:

e Las caracteristicas propias del nifio: aungue matizan que "no podemos estar seguros si las
caracteristicas del comportamiento infantil son el resultado del comportamiento aprendido,
que acentuase la importancia de factores genéticos (bioldgicos), o de lainteraccionentre
factores biologicos y ambientales™.

e Losfactores parentales y familiares. En este sentido se destaca lo positivo de laexistencia
de un vinculo precozy seguro entre el nifio y lamadre, por lo que su ausencia o deterioro

debe ser considerado como factor de riesgo.

e Los factores ambientales y sociales: entre los que Cochrany Moncrieff en Rodriguez
(1995) incluyen los efectos de la escolarizacion y el grupo de vecindario, la pérdida de
lazos con lared social, la pérdida de posibilidades de comunicacién con los sistemas de
apoyo de la comunidad, disfunciones de las instituciones sociales, desbalances entre los
valores adoptados por los sistemas econdomicos y aquellos que sustentan lafamiliay lavida

comunitaria.
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Los mismos autores anteriormente mencionados (Tsiantis y Macri) aportan otro punto de vista
al sefialar los factores que "contribuyen al desarrollo psicosocial y al comportamiento normal del
nifio", por lo que es legitimo deducir que su carencia o su incorrecto funcionamiento pueden

constituir claros factores de riesgo: como los siguientes.

Factores que contribuyen al desarrollo psicosocial

e Factores predisponentes individuales (hereditarios, fisicos, medio familiar y educacién.)

e Factores predisponentes ambientales (clima escolar, clima cultural del grupo de la

referencia de factores comunitarios...)
e Condiciones de lavidadiaria (estrésy crisis, factores protectores, redes de apoyo social...)
e Factores circunstanciales (acceso a narcoticos, alcohol...)

Pautas de Crianza

Lacrianzacomo proceso educativo pretende orientar alos nifios, nifias y adolescentes puedan
vivir bien en laaventura de la vida, a través del acompafiamiento inteligente y afectuoso por parte
de los padres o adultos significativos.

La pautas de crianzano sonrecetas con las cuales se preparaun buen nifio, estas son diversas
de acuerdo ala cultura, a laidiosincrasia familiar, al contenido social. Apesar de ello se propone

a continuacion algunas que deben tenerse en cuenta:

e Conocer yasumir los derechos de los nifios, nifias y adolescentes como responsabilidades

que tienen los adultos para garantizar su buen desarrollo.

e Lapresencia masculina es importante en el desarrollo de los hijos y de la convivencia
familiar, por tanto no es solo tarea de la madre educar y criar.

e El buentrato estener alegriay disponibilidad de tiempo y espacio paracompartir conlos
hijos y la pareja, el juego, los cuidados, el acompafiamiento en sus labores y el
fortalecimiento del vinculo afectivo. Esto implica mantener una buenacomunicacién y el
respeto por el otro desde ladiferencia, establecimiento de acuerdos en la parejaentérminos

de autoridad mediados por el didlogo.
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e Acompafiamiento en las diferentes etapas del desarrollo, no es lo mismo un bebé de 6 meses
a un nifio de 6 afos, cada uno tiene necesidades diferentes, cada etapa del nifio es

importante y merece atencion y estimulacion.

e Utilizar el juego como una herramienta de aprendizaje donde es posible desarrollar una
forma recreativa de alimentar el espiritu, desarrollar otras funciones, ejercitar el cuerpo 'y
finalmente ser feliz. El juego debe ser un modo de implementar valores y generar

creatividad.

e Laautoridad mas que unaformade dar 6rdenes es expresar disciplinaconamor. Paraellos
es indispensable que la pareja establezca normas claras desde que el nifio es pequefio.
Cuando la norma se incumpla establecer dialogo y definir si amerita una sancion, si esto
sucede es indispensable que se cumpla, cada vez que damos lugar al olvido y nos quedamos
en el prometer vamos restando puntos a la autoridad. De la misma manera que se aplica
una sancion es indispensable establecer reconocimientos a las acciones buenas. En el
establecimiento de la autoridad es indispensable olvidarse que ello traumatizara al nifio y
asi mismo que los golpes seran la manera de lograr en la otra persona obediencia.

Parentalidad, estilos de crianzay factores de riesgo

En el desarrollo socio afectivo Ramirez (2002) plantea que las practicas de crianza que
utilizan los padres se relacionan con los problemas de conducta de los hijos; como practicas de
crianza inadecuadas: afecto negativo, castigos no fisicos, control autoritario y énfasis enel logro,
los hijos tienen mayor probabilidad de presentar problemas de conducta tanto externos como
internos. Concretamente, el afecto negativo predice conducta agresiva, problemas de atencion y
de comportamiento, El control autoritario predice ansiedad/depresiony el énfasis en el logro
predice ansiedad/depresion, problemas sociales. También Ramirez (2007) en sus investigaciones
muestra larelacionentre los conflictos maritales, las pautas de crianzay el comportamiento de los
nifios y encuentra que los problemas comportamentales aumentan en la medida en que aumentan
los conflictos matrimoniales y las practicas de crianza inadecuadas (como control autoritario,
énfasis enel logro y castigos no fisicos), y disminuyen las adecuadas (como expresion de afecto,

guia razonada y disfrutar con el nifio).
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Paul Ricoeur (2005) “En su texto caminos del reconocimiento planteaque el reconocimiento
fluye entres direcciones: el reconocimiento como identificacion, el reconocimiento desi mismoy
el reconocimiento mutuo, es asi que se viwve la interaccién en los descansos haciendo que se
convierta en escenario fundamental de la escuela, en el que los encargados de la misma pueden
valorar el alcance de esos procesos iniciales y fundamentales de socializacidn de los estudiantes,
en el recreo o descanso los nifios dejan ver sus diferentes maneras de ser y actuar. Las que asu vez
determinaran sus formas de relacionarse con los otros, de reconocerlos o de desconocerlos y

rechazarlos”.

“La presencia de conflictos y dificultades como las peleas, agresiones verbales o fisicas, en
escenarios escolares como el recreo, le dicenalaescuela que algo esta ocurriendo en la familia, el
circulo social de sus estudiantes y ella misma convirtiéndose asi en un riesgo psicosocial parael
estudiante”. (Hurtado, 2007)

Es por esto que segun Pedro Ma Urufiuela (2005) en su estudio sobre Ausentismo escolar
define que “Elausentismo debe ser conceptualizado como unarespuesta de rechazo por parte del
alumno hacia el sistema escolar, que adopta varias manifestaciones y grados: en algunos casos,
son ausencias aclase que deben ser contempladas mas como una especie de travesura infantil; en
otras, son ausencias mucho méas preocupantes y van desde el ausentismo pasivo del alumno
desenganchado de las explicaciones y actividades normales de las clases, a las faltas de
puntualidad, lainasistenciaaclase de formaespecial alas que tienen lugar en ambos extremos, las
ausencias intermitentes a unas clases o asignaturas, el abandono esporadico del centro escolar a
determinadas horas..., y asi hasta llegar al abandono definitivo de laasistenciaa clase. Todas ellas
son, a la vez, signos de alarma y manifestaciones del fendmeno del ausentismo el cual puede

generar un riesgo psicosocial en el estudiante”. (Ortega, 2012)

Segun Traxler (2002) “sino se estaal tanto de las reglas es mas probable que se obtenga una
calificacion menor de laesperada. Aprender las reglas y usarlas aumenta la posibilidad de obtener

mejores calificaciones”. (Traxler, 2012)

Tomando en cuenta lo anterior en cuanto a la indisciplina, Watenburger (1994) “afirma que

la disciplina significa ensefiar las reglas bajo las cuales las personas viven y socializan. Los
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estudiantes deben ser informados acercadel contenido del codigo de disciplinay las consecuencias

de la violacion de éste”. (Watenburger, 2012)
Marco legal

Esta investigacion posee un sustento que proviene desde la ley general de educaciony la
constitucidn politica de Colombia, lo cual hace posible tener en cuenta las leyes y decretos que

orientan nuestro objeto de estudio a investigar.

La constitucion politica de 1991 ha establecido en el articulo 44 que, son derechos
fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social, la
alimentacién equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familiay no ser separados de ella,

el cuidado y amor, la educaciony la cultura, larecreaciony la libre expresion de su opinion.

Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, abuso
sexual, explotacion laboral o econdmica y trabajos riesgosos. Gozaran también de los demas
derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales ratificados
por Colombia.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio para
garantizar sudesarrollo armdnico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona
puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores. Los

derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de los demas.

Tambiénensuarticulo 70, donde nos dice que el estado tiene el deber de promover y fomentar
el acceso a la cultura de todos los colombianos en igualdad de oportunidades, por medio de la
educacion permanente y laensefianza cientifica, técnica, artisticay profesional en todas las etapas

del proceso de creacion de la identidad nacional.

Ademaés, laley general de educacionde 1994, ensu articulo 1, menciona que laeducaciones
un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una

concepcidn integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos, y de sus deberes.

Por otra parte la ley 1098 conocida como el cédigo de infancia y adolescencia tiene por

finalidad garantizar a los nifios, a las nifias y a los adolescentes su pleno y armonioso desarrollo
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para gque crezcan en el seno de la familiay de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y
comprension. Prevalecera el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin

discriminacion alguna.
Marco metodolégico

Esta investigacion se enmarca desde un disefio cuantitativo descriptivo, ya que en este se
realiza unadescripcionde las frecuencias con que aparecen los valores de nuestras variables en la
poblacidn estudiada; se calculan las proporciones, los porcentajes, medidas de tendenciacentral

y medidas de dispersion estadistica descriptiva

Lamuestrade analisis parael desarrollo del proyecto de investigacion esta enfocada hacia en
la totalidad de nifios y nifias de los grados cuarto y quinto de la jornada mafiana y tarde de la
Escuela Normal Superior, Sede Maria Auxiliadora, 146 estudiantes, cuyas edades oscilan entre 9

alos 11 afios.

Dentro de las caracteristicas investigativas de la escuela Normal Superior Sagrado Corazon
esta investigacion corresponde a la linea: educacién y diversidad cuyo objeto de estudio es la
formacion en el reconocimiento del otro desde la multiculturalidad, la interculturalidad, la
identidad y lainclusion. Desde esta Linea de investigacion se pretende develar lacomprension que
tiene la comunidad educativa sobre las distintas formas de interaccion que se dan desde la
diversidad, enel reconocimiento de lamulticulturalidad y lainterculturalidad, buscando aportar a

los procesos formativos de inclusidn que se viven en ella.

Esta linea se relacionacon nuestra investigacion, debido a que el riesgo psicosocial se asume
como una situacion en la que los nifios se ven wlnerables ante distintas situaciones, ya sean de
orden familiar, social, economico, afectivo y demas que hacen que se sientan excluidos tanto enel
entorno educativo como en su contexto en general, por lo mismo lo que se pretende enestalinea,
es que se comprenday se reconozcan de formaapropiada ladiversidady la inclusidn, y asi actuar
oportunamente cuando se identifiquen las situaciones o factores de riesgo en los nifios.

Acontinuacidn se mostrard una graficaen el cual se tiene unavision general acerca del marco
metodoldgico, el enfoque vy las etapas de la investigacion.
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Técnicas e instrumentos

Nos permite detallar los procesos adelantados para llevar a cabo la investigacion, los
elementos utilizados, incluyendo los procedimientos que los diferentes tipos y disefios de
investigacion nos permiten usar para laobtencion de informacidn yasea documental o en campo,
las técnicas aplicadas permitieron la recopilacion de informacion acerca de nuestro objetivo
investigativo las técnicas e instrumentos utilizados en nuestro proyecto fueron:

Formato de recoleccion de datos en asesoriaescolar.

El trabajo de campo se inicié con el andlisis de 16 estudiantes que estaban identificados en
riesgo psicosocial mediante los formatos de remisidn que posee laasesoraescolar, diligenciados
por los maestros de basica primaria de los grados cuarto y quinto por situaciones de
comportamiento y/o actitudes disruptivas en el aula que podrian estar generando conflictos enesta

y enalgun caso evidenciando el riesgo para los estudiantes mismos.

Cuadro matrizde doble entrada:

Entendido como una tabla de doble entrada nos ofrece informacion de dos ewventos
relacionados entre si para contrastar los diferentes valores que obtenemos. Se llama cuadros o
tablas de doble entrada porque organizalos temas endos direcciones hacia donde debemos llevar
la mirada para saber que es, que hacer o qué valor representa, permitiéndonos organizar la
informacion en columnas horizontales y \erticales centrando en un mismo lugar toda la
informacidn, en este caso se tomo6 como eje vertical el nombre de los nifios y como eje horizontal

los diferentes tipos de riesgo psicosocial.

Registros escolares:

Son instrumentos de recoleccion de informacidn y de seguimiento aprocesos que paraeste
caso han posibilitado el ejercicio investigativo porque lainformacion recolectada se dio apartir
de labusqueday rastreo de los 16 estudiantes antes mencionados. En este sentido se analizaron
estos de acuerdo a unas variables tales como: peleas en los descansos, llegadas tardes, reprobacion
de éareas, alto nivel de desempefio e indisciplinaen el salon de clase.
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De este ejercicio se infirio que posiblemente algunos de los nifios podrian estar en este tipo
de riesgo y no habian sido identificados por lo que se procedio a disefiar y aplicar una encuestaa
toda la poblacidn de los grados cuarto y quinto es decir (146) estudiantes.

Encuesta:

Técnica de investigacion la cual se basa en las declaraciones emitidas por una muestra
representativa de una poblacion concreta y que nos permite conocer sus opiniones, actitudes,
creencias, valoraciones subjetivas, etc. (Diaz). Para éste caso se disefid un cuestionario como
instrumento donde se formularon siete preguntas de seleccién multiple enfocadas a los factores
individuales, familiares y sociales; paraidentificar las personas con las que convive, lo que realiza
fuera de clase, actividades que realizaen el fin de semana, conocimiento sobre las drogas ilicitas,
entre otros aspectos. Parael registro de lainformacionarrojadaen los anteriores instrumentos se

utiliz6 un cuadro matriz de doble entrada.

Triangulacion de lainformacion

La triangulacion se refiere al uso de varios métodos (tanto cuantitativos como cualitativos),
de fuentes de datos, de teorias, de investigadores o de ambientes en el estudio de unfenémeno. El
término triangulacién es tomado de su uso en lamedicion de distancias horizontales durante la
elaboracion de mapas de terrenos o levantamiento topografico, donde al conocer un punto de
referencia en el espacio, éste sélo localiza a lapersona enun lugar de la linea endireccién aeste
punto, mientras que al utilizar otro punto de referenciay colocarse en untercer punto (formando
untriangulo) se puede tener unaorientacion con respecto alos otros dos puntos y localizarse en la
interseccion. Este término metaforico representa el objetivo del investigador en la busqueda de
patrones de convergencia para poder desarrollar o corroborar una interpretacion global del
fendmeno humano objeto de lainvestigacidn y no significa que literalmente se tengan que utilizar

tres métodos, fuentes de datos, investigadores, teorias o ambientes. (GoOmez-Restrepo, 2005)
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Analisis de resultados

Formatos de remision asesoriaescolar

Enlos formatos de remision de laasesora escolar se encontraron 16 estudiantes de los cuales
12 son nifios y 4 son nifias, en los grados cuarto se encuentran 5 estudiantes, y en los grados
quinto 8 estudiantes. Dentro de los factores de riesgo psicosocial los nifios se encontraban
identificados por: abandono paterno, maltrato, descuido, vinculos familiares precarios,
necesidades basicas insatisfechas, participacion en pandillas, acosador escolar, peleas frecuentes
con sus padres y agresividad. Dentro de estos factores se logra evidenciar que entre los mas
frecuentes se encuentran el abandono paterno, descuido familiar y la agresividad para unavision
mas clarade esta hipdtesis se mostrara lasiguiente tabla que fue consolidada por los formatos de

remision:

Tabla 2
Factores de riesgo psicosocial
Factores de riesgo psicosocial

Abandono | Maltrato | Descuido | Vinculos | Necesidades | Participacion | Acosador | Peleas Agresividad
paterno familiares | basicas en pandillaje | escolar Frecuentes
precarios | insatisfechas consus
pares

X X X X X X X X X

X X X X X X

X X X X

X X X X

X X X

X

Se muestran los riesgos a los que estan expuestos los nifios, identificados en ésta investigacion
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Registroescolar o ficha de seguimiento

Grafica 1
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Dentro del anélisis de los registros escolares se puede evidenciar que las peleas en los
descansos se presentan repetidas veces enun 63%, en ocasiones un 31% Yy nuncaen un 6%, aunque
en la sede Maria Auxiliadora los descansos se organizan en 2 tiempos diferentes para evitar y

disminuir los accidentes y posibilitar interacciones positivas entre los pares.

Gréfica2
Llegadatarde
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Los resultados que arroja la gréafica determina que los nifios repetidas veces llegan tarde al
inicio de la jornada en un 19% , en ocasiones llegan tarde en un 31%, Yy nunca llegan tarde un
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50%, por lo se evidencia que las llegadas tardes es mas frecuentes solo en una cantidad de
estudiantes, por lo tanto estos nifios llegan tarde o incluso no llegan a las clases debido a que se
quedanenel parque, o casa de los amigos, los casos de estos nifios han sido expuestos a los padres
de familia, donde se han realizado compromisos con padres y estudiantes para aportar a la
problematica, sin embargo continua presentandose la misma situacién, esta informacién ha sido
evidenciada al realizar el andlisis de los registros.

Grafica 3
Reproduccion de areas
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Se puede evidenciar que laperdidade areas es ensuporcentaje en lacategoriarepetidas veces
31%, en ocasiones de un 19% y nuncaun 50% , se puede decir que la perdida de asignaturas no
es muy frecuente en los estudiantes debido a que las dificultades que presentan son mas de orden

comportamental que académico.

Grafica 4
Indisciplina en el salon de clase
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El resultado de la graficaarrojaque un 62% los estudiantes presentan indisciplinarepetidas
veces, en ocasiones un 19% y nunca un 19%. En cuanto a lo comportamental se evidencia que
los nifios presentan problemas con sus deméas comparieros poniendo apodos, tirando papeles enel
aula de clase, realizando bromas pesadas, y presentando peleas entre compafieros donde se ven
involucrados los golpes y malas palabras, los nifios que los realizan les gusta llamar la atenciony

tener popularidad ante sus demas comparieros.

Gréfica 5
Alto nivel de desempefio

repetidas
veces
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El analisis que arrojala graficanos indica que el 50% de los estudiantes repetidas veces tienen
buenos desempefios en el aula, en ocasiones un31% y nuncaun 19%, segun lo analizado se puede
evidenciar que los desempefios de los nifios son buenos en sumayoria sin embargo hay perdidas

pero son pocas, los comportamientos que presentan en el aula hacen que los desempefios

disminuyan un poco.
Informe registros escolares

Dentro de lo evidenciado en el anélisis de los registros escolares se pudo identificar que ensu
mayoria los nifios haniniciado sus estudios dentro de laescuela, y son pocos los estudiantes que
han llegado de otras instituciones, entorno a las probleméticas identificadas se puede evidenciar
que estas son mas comportamentales que de tipo académico puesto que en su mayoria presentan

buenos desempefios, y son muy pocos los nifios que tienen dificultades en una o varias asignaturas.
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Dentro de las variables planteadas en este analisis se consideraron las peleas en el descanso
puesto que, el descanso, es un espacio de encuentro entre los estudiantes donde se comparte con
los compafieros, pero en ocasiones los nifios realizan actividades o juegos que de algunamanera
son bruscos y no acordes para realizar involucrando manoteos, golpes, e insultos que hace que se

presenten con mayor frecuencia los conflictos y peleas en el descanso.

Paul Ricoeur (2005) “Ensutexto caminos del reconocimiento plantea que el reconocimiento
fluye entres direcciones: el reconocimiento como identificacion, el reconocimientodesimismoy
el reconocimiento mutuo, es asi que se vive la interaccién en los descansos haciendo que se
convierta en escenario fundamental de la escuela, en el que los encargados de la misma pueden
valorar el alcance de esos procesos iniciales y fundamentales de socializacion de los estudiantes,
en el recreo o descanso los nifios dejan ver sus diferentes maneras de ser y actuar. Las que asu vez
determinaran sus formas de relacionarse con los otros, de reconocerlos o de desconocerlos y

rechazarlos™.

“La presencia de conflictosy dificultades como las peleas, agresiones verbales o fisicas, en
escenarios escolares como el recreo, le dicenalaescuelaque algo estaocurriendo en la familia,el
circulo social de sus estudiantes y ella misma convirtiéndose asi en un riesgo psicosocial parael
estudiante”. (Hurtado, 2007)

Otra variable atenerencuentaes lallegadatarde a clase puesto que es constante enel 19%,
aspecto relevante para esta investigacion dado que puede indicar la falta de pautas de crianza o el

poco acompafiamiento de la familia en el proceso formativo.

Es de considerar que un 31% faltaaclase, lo cual es preocupante puesto que, el faltar aclases
o ausentarse de laescuelaes un problema que nos solo afectaa los estudiantes, debido a que puede
reprobar alguna area por esta situacion sino también a los maestros, puesto que el ausentismo
generamalas calificaciones, debilidades en sus procesos, confusiones por no saber qué actividades

esta realizando el estudiante fuera de la escuela, que lo puede poner en riesgo psicosocial.

Es por esto que segun Pedro Ma Urufiuela (2005) en su estudio sobre Ausentismo escolar
define que “Elausentismo debe ser conceptualizado como una respuesta de rechazo por parte del

alumno hacia el sistema escolar, que adopta varias manifestaciones y grados: en algunos casos,
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son ausencias aclase que deben ser contempladas mas como una especie de travesura infantil; en
otras, son ausencias mucho més preocupantes y van desde el ausentismo pasivo del alumno
desenganchado de las explicaciones y actividades normales de las clases, a las faltas de
puntualidad, lainasistenciaaclase de formaespecial alas que tienen lugar en ambos extremos, las
ausencias intermitentes a unas clases o asignaturas, el abandono esporéadico del centro escolar a
determinadas horas..., y asi hasta llegar al abandono definitivo de la asistenciaa clase. Todas ellas
son, a la vez, signos de alarmay manifestaciones del fendmeno del ausentismo el cual puede

generar un riesgo psicosocial en el estudiante”. (Ortega, 2012)

Respecto ala categoriareprobacion de areas se puede afirmar que aungue no es muy frecuente
que se dé, es importante reconocer que la indisciplina, la falta de normas, la falta de que los
estudiantes reconozcan como deben comportarse dentro y fuera del aula, el respeto hacia los
docentes y demés actitudes, hace que el interés por las areas se disminuyaun poco afectando sus

desemperios e incluso causando su reprobacion.

Segun Traxler (2002) “sino se estaal tanto de las reglas es méas probable que se obtenga una
calificacion menor de laesperada. Aprender las reglas y usarlas aumenta la posibilidad de obtener

mejores calificaciones”. (Traxler, 2012)

Tomando en cuenta lo anterior en cuanto a la indisciplina, Watenburger (1994) “afirma que
la disciplina significa ensefiar las reglas bajo las cuales las personas viven y socializan. Los
estudiantes deben ser informados acerca del contenido del cadigo de disciplinay las consecuencias

de laviolacidn de éste”. (Watenburger, 2012)
Encuesta:

Se aplicd a los 145 estudiantes que son la poblacion de los nifios de los grados cuarto y quinto de
la sede maria auxiliadora
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Gréfica 6
¢, Con cuales personas convive en su hogar?
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Respecto alaprimera pregunta de laencuestanos arrojalainformacion de que el 50% de los
estudiantes conviven con sumadre, padre y hermanos, el 19% de los nifios vive con su mama papa,

hermanos y abuelos, y se puede notar que el 38% de los estudiantes conviven con otras persones.

Gréfica 7:
2 ¢,Qué personas de su hogar estdn mas al pendiente de usted?

Otros
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En estapregunta el 60% de los estudiantes afirman que la madre y el padre son las personas
del hogar que estan mas al pendiente de ellos, el 24% de los estudiantes aclaran que cuentan con
la atencion de personas como los padres los abuelos y los hermanos finalmente el otro 16% son
estudiantes que afirman que a su pendiente estan otras personas diferentes a las anteriormente

mencionadas
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Grafica 8
3. ¢ Qué hace usted los fines de semana?

3. ;QUE HACE USTEDLOS FINES DE SEMANA?
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En esta categoria el 12% de los estudiantes afirma realizar algan tipo de estudio fuera de la
escuela, el 5% de los estudiantes trabaja ya sea ayudando a sus padres de familia en almacenes,
puestos de dulces o enla galeria, el 35% de los nifios juega en sus tiempos libres con sus amigos,
el 48% de los estudiantes manifiesta realizar otro tipo de actividades que no tienen nada que ver
con estudiar, trabajar, ni jugar.

Gréfica 9
4. ¢ Estd comodo con las condiciones fisicasde su hogar?
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El 85% de los estudiantes estan satisfechos con las condiciones fisicas de su hogar, el 14%
de los estudiantes dicen que aveces estan conformes y el 1% dicen que no estan conformes con
las condiciones fisicas del hogar se entiende por condiciones fisicas del hogar no como unespacio
con muchos recursos econémicos, si no aquel que brinda las unidades basicas necesarias que le

permita a el estudiante tener un desarrollo adecuado tanto fisica como mental.



RIESGO PSICOSOCIAL EN NINOS Y NINAS 32

Gréfica 10
5. ¢ Qué tanto conoce de las drogas ilicitas?

Mucho
33%
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El 33% de los estudiantes dicen conocer mucho sobre las drogas ilicitas, un 41% de los
estudiantes conocen poco sobre las drogas ilicitas y un 26% no saben nada de lo que son las drogas,
se reconoce como unriesgo el conocer mucho sobre las drogas ilicitas debido a que el nifio o nifia
puede estar mas expuesto encontacto ante estas sustancias yasea porque pertenece o convive en
barrios periféricos, al igual que el no conocer sobre las drogas también se convierte en un riesgo
debido a que el estudiante se expone més ante estas y se puede dejar influenciar por aquellas

personas que conocen mas

Gréfica 11
6¢,Con qué personasse relacionausted fuera de la casay la escuela?

Familiares
43%

Amigos de
barrio
56%

Esta grafica nos arroja que un 56%(de los estudiantes se relaciona con los amigos del barrio
cuando se encuentra fuera de casa y la escuela, un 43% de los estudiantes se relaciona con sus
familiares y un 1% se relacion con personas desconocidas.
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Gréfica 12
7. Se te facilita hablar en publico y trabajar en equipo?

7 SE TE FACILITA HABLAR EN PUBLICOY
TRABAJAREN EQUIPO?
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Un 40% de los estudiantes afirman que si se les facilita hablar en publico, un 14% de los
estudiantes manifiestan que no se les facilita hablar en publico y un 46% de los estudiantes aveces

se les facilita hablar en publico.
Informe de laencuesta

Los estudiantes que estan identificados en riesgo psicosocial de la escuela Maria
Auxiliadora dieron respuestas muy similares en cuanto a que la gran mayoria viven con sumadre
0 padre, se puede evidenciar que en su gran totalidad en los dias libre comparten con amigos del
barrio, las condiciones fisicas del hogar para estos sonacordes y por lo tanto estan muy conformes
con estas, la mayoria de los estudiantes conocen mucho de las drogas ilicitas, y se sienten muy

populares ante los deméas compafieros por este conocimiento.

Se puede evidenciar que los nifios identificados en riesgo psicosocial alahorade relacionarse
conotros comparieros presentan dificultades, comentarios groseros y tratos bruscos, por lo queel
ambiente de aula se pone un poco pesado, también esta identificado que aquellos estudiantes en
los eventos culturales de tema participativo como bailes cantos, dramas y entre otros son los que
menos participan, estos nifios se rien de los compafieros que participan y tienen posturas de

indisciplina durante los eventos realizados.

Conlaaplicacionde laencuestallegamos aidentificar otros estudiantes que posiblemente se
pueden encontrar enriesgo psicosocial debido alas respuestas que dieron, como el convivir con

personas desconocidas, conocer mucho o nadade drogas ilicitas, timidez para hablar en publico o
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relacionarse con los demas comparieros, compartir en los dias libres con compafieros de barrio

hasta tarde y no con sus familiares.

Cabe resaltar que se considera un riesgo psicosocial que los nifios no convivan en sus hogares
con los miembros de su familia o estas no estén constituidas, manifestando a los nifios que tienen

dificultades en el hogar o haciendo evidentes los problemas familiares.

Por otra parte el conocimiento o desconocimiento de las drogas ilicitas aumenta el riesgo
psicosocial de un estudiante, debido aque los nifios que pueden estar mas cercanos aestas pueden
tener mayor facilidad para posiblemente llegar aconsumirla, como también el nifio que no conoce
o no se le haorientado sobre los riesgos que tienen las drogas, puede caer mas facil enel consumo
ya sea por experimentar, por hacer lo que hacen sus amigos, entre otras, al igual que el compartir
con personas desconocidas o amigos del barrio aumenta el riesgo psicosocial debido a que los

nifios se pueden exponer a los peligros que se encuentran en las calles.

Es por esto que Hein A2004 nos hablaque el riesgo psicosocial estadefinido por factores
ya sean del individuo, familiar y social Los factores de riesgo pueden ser: causales o indicadores,
observables o identificables aquellos que se dan antes de la ocurrencia del hecho que predicen.
Cuando los factores de riesgo son causales, es posible, mediante la metodologia cientifica,
determinar los parametros de tal relacion e identificar el factor o factores que conforman una
condicidn necesaria en una cadena de eventos y factores psicosociales de riesgo asociados a
conductas problematicas que conducen al resultado negativo. Cuando son indicadores o asociados,
se consideran “sefiales” que generalmente aparecen ligadas a un fenémeno, pero no son
condiciones necesarias para que se produzcan. Sin embargo, la exposicion y acumulacion de
factores de riesgo en un individuo o poblacion incrementa la probabilidad de que se presente el
resultado adverso, lo cual permite alcanzar la calificacion de “alto riesgo” (Ezpeleta, 2005). La
identificaciony posterior evaluacion de los factores de riesgo implicados en la conducta antisocial
y delictiva, es la estrategia que intenta dirigir la investigacion hacia el campo préctico de la
prevencion. (Sanabria, 2010)
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Tabla 3

Triangulacion de la informacion

Circunstancias

Llegadas tarde

Peleas en el descanso

Tipo de riesgo psicosocial

Riesgo familiar, individual y social
Las llegadas tardes tienen relacidn con los factores mencionados ya que
es de alto riesgo que los nifios se ausenten de las clases en un aporte que
nos daPedro Ma Urufiuela (2005) en su estudio sobre “Ausentismo
escolar define que “El ausentismo debe ser conceptualizado como
una respuesta de rechazo por parte del alumno hacia el sistema
escolar, que adopta varias manifestaciones y grados: en algunos
casos, sonausencias a clase que deben ser contempladas mas como
unaespecie de travesura infantil; en otras, son ausencias mucho méas
preocupantes y van desde el ausentismo pasivo del alumno
desenganchado de las explicaciones y actividades normales de las
clases, a las faltas de puntualidad, la inasistencia a clase de forma
especial a las que tienen lugar en ambos extremos, las ausencias
intermitentes a unas clases o asignaturas, el abandono esporadico
del centro escolar a determinadas horas..., y asi hasta llegar al
abandono definitivo de la asistencia a clase. Todas ellas son, a la
vez, signos de alarma y manifestaciones del fendmeno del
ausentismo el cual puede generar un riesgo psicosocial en el
estudiante.
Riesgo familiar y social

Las peleas en los descansos pueden reflejar en los nifios que estan
teniendo escases de pautas de crianza en su casa, poco acompafiamiento
por sus familiares, todo esto puede causar aislamiento en el estudiante
y una manera de expresar este tipo de afectaciones puede ser durante
peleas dentro de su colegio, tomando estas situaciones nos encontramos
con el aporte que nos da Paul Ricoeur (2005) En su texto caminos
del reconocimiento plantea que el reconocimiento fluye en tres
direcciones: el reconocimiento como identificacion, el
reconocimiento de si mismo y el reconocimiento mutuo, es asi que
se vive lainteraccion enlos descansos haciendo que se convierta en
escenario fundamental de laescuela, enel que los encargados de la
misma pueden valorar el alcance de esos procesos iniciales y
fundamentales de socializacion de los estudiantes, en el recreo o
descanso los nifios dejan ver sus diferentes maneras de ser y actuar.
Las que a su vez determinaran sus formas de relacionarse con los
otros, de reconocerlos o de desconocerlos y rechazarlos.
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Circunstancias

Reprobacion de
areas

Alto nivel de
desempeiio

Indisciplina en el
salén de clase

Con cuales personas
convive en su hogar

Qué personas en el
hogar estan mas al
pendiente

Trabajo a temprana
edad

Tipo de riesgo psicosocial

La presenciade conflictos y dificultades como las peleas,
agresiones verbales o fisicas, en escenarios escolarescomoel
recreo, le dicenala escuelaque algo esta ocurriendo en lafamilia,
el circulo social de sus estudiantes y ellamisma convirtiéndose asi
en un riesgo psicosocial parael estudiante

Entorno alo anteriormente mencionado se convierte en un riesgo
familiar individual y social las reprobaciones de dreas, yaque las
peleasen los descansos, los conflictos, |a falta de acompanamiento por
parte de los padres de familiay las llegadas tarde son un detonante
para que se de riesgo psicosocial en los nifios y que se disminuya el
rendimiento académico de estos durante la escolaridad

Los desempefios aunque en estos nifios no son muy bajos sin embargo
pierden algunas asignaturas

Riesgo familiar, individual
La indisciplinaen las aulas de clase es algo que se evidenciamucho
dentro de las instituciones partiendo de que los nifios utilizan malas
palabras para referirse a sus compafieros, se convierte en un riesgo
psicosocial, debido a que se puede evidenciar que en la familiao en el
contexto en que se desenvuelven puedentener dificultades que
pueden expresar en los nifios malas conductas, que aparte de que
afecta la convivencia en el aula se convierte en un individuo aislado y
con problemas de convivencia.

Riesgo familiar
Se convierte en un riesgo psicosocial que los nifios y nifias no convivan
con sus familiares o sus familias no estén constituidas puesto que los
nifios reciben érdenes o pautas de crianza de muchas personas que al
final no tienen una autoridad definida.

Riesgo familiar
Se convierte en un riesgo psicosocial que los nifos y nifias no cuenten
con un nucleo familiaren donde estén presentes en reuniones de
familiao todo lo que tenga que ver con los nifios el tenerlos con otras
personas puede afectar su integridad fisica y personal

Riesgo social y familiar
En Colombia, es reconocido que el trabajo infanto-juvenil esuna de las
situaciones de mayor trascendencia social y que se requiere una accién
urgente y efectivapara mejorar sus indicadores;Z sin embargo, son
pocos los trabajos econométricos que midan a profundidad las causas y
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Circunstancias

Condiciones fisicas
del hogar

Conocimiento de las
drogas ilicitas

Facilidad para
hablar en publico y
trabajar en equipo

En esta tabla se presenta la contrastacion de la informacion recolectada en las diferentes técnicas aplicadas

Tipo de riesgo psicosocial

consecuencias de este fendmeno en el pais. Barreto (2001) expone que
cerca de 323.000 nifios se encuentran vinculados al trabajo doméstico
infantily juvenil en hogares ajenos, y casi sin excepcion, estan siendo
explotados debido a bajas o nulas remuneraciones, horarios
prolongados, manipulacidn de sustancias peligrosas y carencia de
seguridad social.

Riesgo familia y social
Segun LUZ HELENA MAYA S. Entre los factores personales, la autora
incluye la salud, el ocio, las relaciones sociales, las habilidade s
funcionales y la satisfaccion de necesidades. Entre los segundos las
condiciones econOmicas, servicios de salud y sociales, calidad del
ambiente, factores culturales y apoyo social. Unos y otros, por su
naturaleza fisica, social o ideolOgica, determinan estilos de vida
individualesy colectivos.

Riesgo familiar y social
De acuerdo con Kuri, Islas, & Cérdova-Alcaraz (2007), se conoce la
diversidad de literatura sobre factores de riesgo y proteccién para el
uso de drogas, parece haber cierto acuerdo respecto al hecho de que,
entre los factores con un mayor peso predictivo, se encuentran los que
tienen que ver con lainteraccién familiar y social. El impacto de tales
factores depende en buena medida de la fase del desarrollo en que se
encuentre el individuo.

Riesgo familiar individual y social
Cuando los nifios tienen dificultades en torno a que se les dificulta
trabajar en equipo y socializarse con las demas personas, esto tiene
mucho que ver con las pautas de crianza que se dan dentro de sus
hogares puesto que cuando a los nifios no se les presta la atencién que
necesitan o no se les permite expresar todos los sentimientos y
aprendizajes que tienenen la escuela, con los amigos y entre otras,
estos tienden a sentirse reprimidos y a sentir que lo que ellos expresan
no tiene la mayor importancia, provocando su aislamientoy el temor
para desenvolverse adecuadamente cuando trabaja con sus
compafieros o expone algun tipo de trabajo en el aula.
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Etapa de discusion de los resultados

En laSede Maria Auxiliadora se caracterizd alos estudiantes de los grados cuarto y quinto y
se pudo identificar que en su mayoria presentan familias extensas, necesidades basicas
insatisfechas, ya que las familias no estan conformadas por alguna de las figuras paternas,
presentan dificultades pararecibir instrucciones o acatar normas dadas por los mayores, también
presentan comportamientos violentos con sus comparieros, por lo que los aprendizajes en algunos
de estos llevan a que se dé un proceso mas lento dificultando la atencién en las clases, haciendo

que los estudiantes tienden a ser mas inquietos dentro del salon.

Dentro del andlisis realizado en esta investigacion inicialmente se identificaron los tres
factores de riesgo psicosocial, individual, social, y familiar que propone Hein A 2004 dentro de
los cuales se evidenciaron problemas de indisciplina, abandono paterno, maltrato, descuido,
vinculos familiares precarios, necesidades béasicas insatisfechas, participacion en pandillas,
acosador escalar, peleas frecuentes con sus padres y agresividad.

De acuerdo a la informacién que nos arroja el anélisis se puede decir que desde el factor
individual es muy comdn tanto en los informes de remision, como en los registros, escolares y en
la encuesta los problemas de indisciplina, timidez al hablar en pablico, ya lahora de relacionarse
conlos compafieros por parte de los estudiantes entorno alos tratos hacian compafieros, docentes
y comunidad en general lo que hace que afecte no solo sus desempefios académicos sino también
las relaciones en diferentes contextos.

Dentro del factor familiar se puede identificar que paralos estudiantes en comun las llegadas
tarde, las cuales parten de las pautas de crianza, que indican que los nifios no tienen aun acudiente
0 un padre que le inculque o direccione al estudiante el cumplimiento de las normas de la

institucion, entre estas llegar temprano a las clases, o asistir a la escuela.

Dentro de este mismo aspecto el analisis de las tres herramientas investigativas nos arrojaque
entorno a lo social se logro evidenciar que las drogas ilicitas son un tema que para los nifios o
tienen mucho conocimiento o muy poco, lo cual se convierte enunriesgo psicosocial, puesto que
el nifio que conoce mucho de drogas posiblemente se da por una parte porque el contexto o el

espacio en el que conviven diariamente esta expuesto a este tipo de sustancias, y tiene mayores
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posibilidades de acceder aestas, y el nifio que no conoce puede ser porque los padres en ocasiones
tienen mitos sobre este temay se les dificulta hablar sobre ello pensando que si se tocael temael
nifio puede involucrarse en estas, por otra parte esto tiene mucho que ver con la atencién que la
familia pone a los nifios y nifias en tener en cuenta con quien conviven fuera de la casay de la

escuela

En otros casos en el aspecto social nos encontramos con estudiantes que tienen mayores
probabilidades de asumir situaciones criticas, como son las conductas antisociales o un bajo nivel
de desarrollo integral, cuando los padres no tienen condiciones suficientes (afectivas, sociales,
econdmicas, educativas) para atenderlos. Es posible actuar oportunamente cuando se identifican
las condiciones o factores de riesgo, pues si bien no son determinantes, si pueden predecir
situaciones criticas al nifio, especialmente el maltrato, descuido, desarraigo afectivo, hasta la

ausencia fisicay emocional de los progenitores.

Conclusiones

Durante el desarrollo de esta investigacion se evidencié que la mayoria de los nifios
caracterizados se encuentran en circunstancias que los hacen wlnerables ante distintas situaciones
que pueden poner en riesgo su desarrollo y posibilidades de construir relaciones armdnicas,
estables y constitutivas de valores familiares, individuales y sociales; esta investigacion devel6 el
tipo de riesgo se encuentra cada estudiante, informacion relevante para la intervencion de la

institucion.

Enel primer semestre de 2017, se identificaque lainstituciontiene 16 estudiantes remitidos
por parte de los docentes a asesoria escolar, éstos estudiantes, estan en riesgo psicosocial por
factores familiares, sociales e individuales, el abandono paterno, descuido de lafamilia, vinculos
familiares precarios, necesidades basicas insatisfechas entre otras; no obstante, en laaplicacion
de la encuesta a la totalidad de estudiantes (146) de los grados cuarto y quinto de la sede Maria
Auxiliadora, emergieron informaciones relevantes para la investigacion y en particular para la
intervencion de lainstitucién, entanto se logré identificar que otros 10 estudiantes se encuentran

circunstancias similares, fundamentalmente por el conocimiento o desconocimiento de las drogas
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ilicitas, trabajo el fin de semana, relacionarse con personas desconocidas, dificultades en las
relaciones y poco acompafiamiento de lafamilia como factores de riesgo, pero estos no fueron
caracterizados en larecoleccion de datos que al iniciar el afio se hizo desde asesoria escolar.

Con estainvestigacion se puede aportar ala asesoria escolar y docentes uninsumo enel cual
se evidencienlos riesgos psicosociales en los que se encuentran los estudiantes, de formaque se
brinde mayor atencion a los mismos, contribuyendo al mejoramiento y crecimiento integral de
cada uno de ellos, al igual que a la comunidad educativa. Es de gran importancia que tanto los
docentes y padres de familia comprendan de este temay reconozcan que es una situacion que se

presenta actualmente en nuestro contexto.

Recomendaciones

Es importante que la Institucion educativa, estudiantes y comunidad en general tengan en
cuenta estos factores de riesgo psicosocial, ya sea en laescuela y las familias, si se trata de los
padres de familia para que les den un acompafiamiento y de manera pertinente atiendan a la

necesidad de cada estudiante.

Al realizar estainvestigacion, nos parece primordial que algun semillero de investigacion del
programa de formacion complementaria centre su deseo investigativo en nuestro proyecto,
dandole continuidad y realizando estrategias pertinentes paraaportar alos nifios y nifias de la sede
Maria Auxiliadora, de manera que se pueda atender a cada uno de los nifios que se encuentran en
riesgo psicosocial teniendo en cuanta el debido acompafiamiento de los padres y comunidad
educativa.

Analizando todas estas dificultades y en aras de lograr que los nifios puedan tener metas
suefios y deseos de pertenecer acontextos y situaciones diferentes se considera pertinente que se
encamina en la siguiente fase de investigacion donde se pueda ayudar a estos nifios para que su
proyecto de vida sea el mas 6ptimo y logren todo lo que desde ahora suefian y se proponen con

lograr ser.
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